MARIAZELL

Stellenanzeige

Kundenbetreuung Gebuhrenverrechnung (m/w/d)

ab 01.04.2026

Ihr Aufgabengebiet:

Kundenberatung in den Bereichen Strom, Stromnetz, Kabel-TV, Internet und
Fernwarme

Produkt- und Tarifinformation fur Neu- und Bestandskunden
Vertragsmanagement

Gebulhrenverrechnung

Datenverarbeitung und Kommunikation mit Marktteilnehmern am Energiemarkt

lhre Starken:

Digitale Kompetenz: sehr gute Kenntnisse in MS Office Anwendungen (Word, Excel,
Outlook, Teams), Erfahrung in Abrechnungs- und CRM-Systemen von Vorteil
Technisches Verstandnis: Erfahrung oder Ausbildung im IT-Bereich sowie Elektro-
technik von Vorteil

Kaufmannisches Wissen: wirtschaftliches Verstandnis und/oder Berufserfahrung in
der Kundenberatung von Vorteil

Kommunikationsstarke: gute sprachliche Ausdrucksfahigkeit, Freude an Verkauf und
Beratung

Kundenorientierung: freundliches, sicheres Auftreten, ergebnisorientiertes Handeln
Sprachkenntnisse: sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
Abgeschlossene Ausbildung auf Maturaniveau, HAK- oder HTL-Abschluss von Vorteil

Wir bieten:

Einblick in die Energiebranche: Lernen Sie das spannende Umfeld der Energie-
versorgung kennen und gestalten Sie die Energiezukunft im Mariazellerland mit

Wir fordern lhre persdnliche Weiterentwicklung

Wertschatzende und familidare Unternehmenskultur - mit gegenseitigem Respekt

und starkem Teamgeist

Sicherer Arbeitsplatz in einem 6ffentlichen Unternehmen

Dienstverhaltnis gemaf Kollektivvertrag fur Angestellte der Elektrizitatsunternehmen
Bruttomonatsgehalt ab € 3.300,00 (Vollzeit, abhangig von Qualifikation und Erfahrung)

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung mit Foto und Zeugnissen per E-Mail an

bewerbung@sbm.or.at und informieren Sie gerne unter Einhaltung héchster Diskretion in
einem personlichen Gesprach Uber weitere Details.
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